Titulo do Indicador

MENSAGENS PROCESSADAS NOS C-AIS

Area de Desempenho

Operacional — Informagdes Aeronauticas

Descrigéo do Indicador

Quantitativo de mensagens processadas por ano.

Objetivo

Este indicador tem como objetivo mensurar o quantitativo de mensagens
processas nos Centros de Informacdo Aerondutica (C-AlS) pelo Sistema
Integrado de Gestdo de Movimentos Aéreos (SIGMA) e pelo Sistema de
Tratamento de Mensagens ATS (ATS Message Handling System) (AMHS).

Identificacdo das Variaveis

1 - FPL (Mensagem de Plano de Voo)

2 — DLA (Mensagem de Atraso)

3 — CNL (Mensagem de Cancelamento)

4 — CHG (Mensagem de Modificacao)

5-VOCOM (Mensagem dos Voos da Circulagdo Operacional Militar)

Formula (Métrica)

¥ (QBLC+QWEB+QTEL+QAMHS)

Parametros de Analise

QBLC = Quantidade de mensagem entregue pessoalmente pelo piloto ou
DOV

QWEB = Quantidade de mensagem recebida via internet

QTEL = Quantidade de mensagem recebida via telefone

QAMHS = Quantidade de mensagem recebida via AMHS

Orientacgéo para Analise

A contagem deverd ser realizada levando em consideragdo o total de
mensagens (FPL, DLA, CHG, CNL e VOCOM) processadas aceitas e
recusadas.

Periodicidade

Mensal

Responsavel pela Medicéo

Centros de Informagdo Aerondutica (C-AlS)

Fonte dos Dados

SIGMA e AMHS

Arqguivos

Banco de Dados do SIGMA

Referéncia

ICA 53-5 Coleta de Dados Estatisticos AIS




